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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego z dnia 10.11.2020 pn. „Dostawa – oprogramowanie I” 

 

Wzór umowy  
 

Umowa zawarta w dniu …….. w Rzeszowie pomiędzy:   

 

1) Firmą SOFTSYSTEM spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Rzeszowie (35-

615), przy ul. Leszka Czarnego 6A, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000065507, REGON: 001417972, NIP: 

5210091158, posiadającą status dużego przedsiębiorstwa, zwaną dalej „Zamawiającym”, 

reprezentowaną przez: 

 

……………………. 

 

……………………. 

 

a  

 

2) Firmą 

 

zwaną dalej „Wykonawcą”,  reprezentowaną przez: 

 

……………………, 

 

o   następującej   treści: 

§ 1 

1. Przedmiot umowy obejmuje dostawę zestawu programów komputerowych – 

oprogramowania dla Centrum Badawczo Rozwojowego (Oprogramowania), o 

parametrach technicznych zgodnych z ofertą, stanowiącą załącznik do umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że każdy program komputerowy, stanowiący przedmiot 

zamówienia jest kompletny i po zainstalowaniu będzie gotowy do pracy zgodnie z 

przeznaczeniem. 

3. Warunki licencji na poszczególne programy komputerowe będące przedmiotem 

niniejszej umowy określa producent danego programu i są one zgodne z zapytaniem 

ofertowym. 

4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu szczegółowe instrukcje obsługi w języku 

polskim lub angielskim oraz dokumenty gwarancyjne dostarczonego oprogramowania . 

5. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów transportu Oprogramowania (jeśli 

dotyczy). 

§ 2 
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1. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania Wykonawcy wszelkich informacji których 

zażąda od niego Wykonawca, niezbędnych do prawidłowej realizacji przedmiotu 

zamówienia przez Wykonawcę zaś Wykonawca zobowiązuje się do zachowania 

wszelkiej poufności, dotyczącej otrzymanych od Zamawiającego informacji. 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Oprogramowanie będące przedmiotem umowy 

do dnia ……….  

2. Za termin zakończenia realizacji przedmiotu umowy uważa się datę podpisania 

protokołu odbioru końcowego potwierdzającego wykonanie przedmiotu umowy 

zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

3. Zamawiający dokona odbioru całościowego wykonania umowy po dostarczeniu i 

zweryfikowaniu kompletności Oprogramowania. Z odbioru sporządza się Protokół 

Odbioru, który podpisują obie strony. 

4. W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiającego, w szczególności z 

powodu wad towarów, nie sporządza się protokołu odbioru, a Zamawiający przekaże 

Wykonawcy podpisane przez siebie oświadczenie ze wskazaniem zastrzeżeń co do 

przedmiotu dostawy lub do jakości wykonania montażu i zakreśli Wykonawcy termin do 

dostarczenia towaru wolnego od wad. Termin ten nie może być dłuższy niż 14 dni od 

dnia pierwszego uruchomienia Oprogramowania w siedzibie Zamawiającego przez 

Zamawiającego z asystą Wykonawcy. Zaniechanie złożenia takiego oświadczenia będzie 

uważane za dokonanie odbioru towarów bez zastrzeżeń. 

5. Termin odbioru poszczególnych dostaw będących przedmiotem umowy określony w § 3 

ust 1. może ulec zmianie w przypadku: 

-    wystąpienia zjawisk związanych z działaniem siły wyższej (klęska żywiołowa, 

niepokoje społeczne, działania militarne, epidemie itp.). W tym przypadku termin 

odbioru może zostać wydłużony o tyle dni ile dana okoliczność występowała i miała 

uzasadniony wpływ na możliwość wykonywania dostawy; 

-    wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, 

pomimo zachowania należytej staranności. W tym przypadku termin odbioru może 

zostać wydłużony o tyle dni ile dana okoliczność występowała i miała uzasadniony 

wpływ na możliwość wykonywania dostawy. 

6. Zmiany terminu odbioru przedmiotu muszą być odpowiednio uzasadnione oraz 

zaakceptowane przez obie strony umowy. 

 

§ 4 

1. Wartość przedmiotu umowy obejmuje dostawę Oprogramowania, o parametrach 

technicznych zgodnych z ofertą, stanowiącą załączniki do umowy. 

2. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 

ryczałtowe w wysokości ………. zł netto (słownie: ……………. złotych …………. groszy) 

powiększone o należny podatek VAT.  

3. Powyższe wynagrodzenie wynika z treści złożonej oferty, stanowiącej załącznik nr 1 do 
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umowy. 

4. Wypłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktury VAT wystawionej  przez 

Wykonawcę, po dostawie kompletnego Oprogramowania do siedziby Zamawiającego. 

Dopuszczalna jest też dostawa podzielona na etapy - dotyczące poszczególnych 

elementów zamówienia. Dostawa może myć podzielona na nie więcej niż 3 (trzy) etapy. 

Wówczas wypłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktur VAT wystawianych przez 

wykonawcę, po dostawie poszczególnych elementów Oprogramowania, których 

dotyczy dany etap. 

5. Wynagrodzenie zostanie przekazane Wykonawcy w terminie 14 dni od dostarczenia 

faktury VAT lub faktury pro forma na podane w przedłożonej fakturze VAT konto 

bankowe. Zapłata następuje w dniu obciążenia konta bankowego Zamawiającego. 

6. W przypadku wystąpienia opóźnienia w oddaniu przedmiotu umowy, innego niż 

opóźnienia opisane w par.3 ust.5 lub w przypadku opóźnienia w usunięciu wad 

stwierdzonych przy odbiorze, naliczone zostaną kary umowne. 

7. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które 

odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 10% wynagrodzenia 

umownego brutto za przedmiot umowy; 

b) za opóźnienie w oddaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia 

netto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

c) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze - w wysokości 0,2 % 

wynagrodzenia netto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczoną od dnia 

wyznaczonego na usunięcie wad 

§ 5 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne i 

prawne Oprogramowania, będącego przedmiotem umowy. Przez wadę fizyczną 

rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność z opisem przedmiotu zamówienia 

zawartym w zapytaniu ofertowym z dnia 10.11.2020r. 

2. Wykonawca udziela gwarancji na Oprogramowanie na warunkach zgodnych z zapisami 

Oferty (w tym z wymogami zapytania ofertowego), będącej załącznikiem do niniejszej 

umowy. 

3. Wykonawca zapewnia obsługę serwisową na warunkach zgodnych z zapisami Oferty (w 

tym z wymogami zapytania ofertowego), będącej załącznikiem do niniejszej umowy. 

§ 6 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli: 

a) Wykonawca wykonuje umowę niezgodnie z jej warunkami, w szczególności 

nie zachowuje właściwej jakości, 

b) Wykonawca nie podjął czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy lub 

nie   kontynuuje   ich, pomimo   wezwania zamawiającego złożonego na piśmie i 

wyznaczeniu   wykonawcy dodatkowego terminu do podjęcia lub kontynuacji 

czynności objętych niniejszą umową, 
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c) Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych zastrzeżeń zamawiającego nie 

wykonuje przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami umownymi lub w rażący 

sposób zaniedbuje zobowiązania umowne. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli: 

a) Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur, mimo dodatkowego 

wezwania w terminie 30 dni od upływu terminu na zapłatę faktur, określonego 

w niniejszej umowie, 

b) Zamawiający odmawia, bez uzasadnionej przyczyny podpisania protokołu odbioru, 

c) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio 

nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań wobec 

Wykonawcy. 

3. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 

takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. Odstąpienie od umowy może 

nastąpić w terminie 30 dni od dnia zajścia zdarzenia uzasadniającego odstąpienie. 

§ 7 

1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie aneksu 

podpisanego przez obie strony, pod rygorem nieważności 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zmian w umowie, które będą 

mogły być dokonane z powodu zaistnienia okoliczności, niemożliwych do przewidzenia 

w chwili zawarcia umowy lub w przypadku wystąpienia którejkolwiek z następujących 

sytuacji: 

a) udzielenie przez Zamawiającego w trakcie realizacji umowy zamówień dodatkowych, 

zamiennych lub zaniechanych związanych z realizacją zamówienia podstawowego, 

mających wpływ na uzgodniony termin zakończenia jej realizacji których konieczności 

nie można było przewidzieć, 

b) zmiana przepisów wypływających na sposób, zakres wykonania umowy, 

c) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w 

umowach pomiędzy Zamawiającym a inną niż Wykonawca stroną, w tym instytucjami 

nadzorującymi realizację projektu, w ramach którego realizowane jest zamówienie, 

d) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych 

dotyczących projektów współfinansowanych ze środków wspólnotowych. 

3. Zamawiający zastrzega sobie zmiany, które dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług 

od dotychczasowego wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały 

się niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki:  

a) zmiana wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub 

technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności 

sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego,  

b) zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie 

kosztów dla Zamawiającego,  

c) wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie. 
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4. Zamawiający zastrzega sobie zmiany, które nie prowadzą do zmiany charakteru umowy i 

zostały spełnione łącznie następujące warunki:  

a) konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 

zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć,  

b) wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w 

umowie. 

5. Zamawiający zastrzega sobie zmiany, które nie prowadzą do zmiany charakteru umowy a 

łączna wartość zmian jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej pierwotnie w 

umowie. 

§ 8 

W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

§ 9 

Umowę sporządzono w 2-ch jednobrzmiących egzemplarzach - 1 egzemplarz dla 

Zamawiającego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy. 

 

Dokumenty stanowiące integralną część umowy: 

 

Załącznik nr 1. - Oferta Wykonawcy 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA:                                                         

                          

        


